ACTOptimum.

Wertvolle Zusatzfunktionen fur ACT!".

Mutzliche Erweiterungen machen lhre tagliche
Arbeit mit ACT!" flissiger und effektiver!




ACTOptimum schafft "Mehr Wert" fir ACT!"
Sie nutzen ACT! flexibler, schneller und komfortabler.

B ACT Optimum fiir ACT!™ macht lhre Arbeit ®m oglichkeiten der Mummerierung von

mit ACT!" an viglen Stellen schneller, Fontakten CAutoMum), Austausch von
sicherer und effektiver, denn es erganzt Wortfragmenten in einzelnen Feldern
die Basismiglichksiten von ACT!™ um (AT Replace), sowie die Bestimmbark eit
vielfach nachgefragte £usatzfunktionen. wvon Ansprechpartnern zu selsktierten

Zielgruppen von Firmen (ACTPlus)

W Yigle Anregungen und Wilnsche von i : ] -
gung : g arganzen sinnvoll die Durchfdhrung lhrer

Kunden aus 10 Jahren Projektarbeit und
Support far ACT!", die iber die Bordmittel
hinausgehen, finden in ACTOptimum ihre
Realisierung.

Vertriebsk ampagnen.

B Eine einfache und schnelle Integration in
ACT!, sowke individuelle Méaglichkeiten der
Funktionsnutzung sorgen fir ein
Zusammenspiel zwischen ACT!™ und
ACT Optimum wie aus einem Guss.

B Sowohl die leistungsstarke Anruferkennung
i TipTap), als auch das automatisierte - und
individuell nutzbare - Zusammenspiel
verschiedener Felder (AutoData)
verschaften lhnen ganz neue, wertyolle
Maglichkeiten mit Threm ACT!™.

B Belisbige Internsetdienste lassen sich in
eigene Registerkarten integrieren und mit
den Informatioren des aktuellen ACT!I™
Datensatzes fattern  BrowserTab). Sie
haben sofortigen £ugriff auf spezifische

Zusatzinformationen wie Fahrplan-, Wetter-
und Standortinformationen.
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ACTOptimum macht das Arbeiten flussiger.

Wie eine gute Assistenzkraft unterstitzt Sie ACTOptimum bei
Routinearbeiten und zeitraubenden Recherchen.

Umfassend zu informieren und dabei ubersichtlich zu sein, und dies schnell,
ist die Kernaufgabe von ACT!™. Mit ACTO ptimum wird dieser Ansatz nochmals
verbessert, denn es erlaubt ein noech intuitiveres Arbeiten im Tagesgeschaft.

Vielfaltige Hilfe fir Ihre Kommunikation,

Catenbearbaitung und -pflege.

s ACTOptimum beschleunigt das Auffindan
gesuchter Informationen und reduziet dan
Strafaktor deutlich.

* Funktionen fur dig ACT!™-Administration
erhahan die Mutzbarkeit lhrar Daten.

Meus Miglichkeiten erschlighben.

Meban der Optimisrung bestehendar

Maglichkeiten in AZT!™ arschlielan sich auch

vollig neue Perspektiven der Anweandung.

Daz Arbeiten im Firmenbarzich gehd i

genausa dazu wie die nahtlose Einbindung

von Intemetdiansten.

BrowserTab (Internetdienste integrieran).

= integrien beliebige Internetdienstein
eigane ACT!"-Registerkarten und "futtart”
sie mit den Feldinhalten des aktusllan
Datensatzes.

v Zofortige Standotanzeige [hres Kunden
Udber Google-Maps.

v Alle verfogbaren Zug- [ Flugvarbindungen
zu lhram Kundan.

v Mutzen Sie sigens ASP-PHP-LSsungan,
um in ACT!" den Lieferstatus Ihres Kunden
einzusehen.
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Weitere hiffreiche Mdglichkeiten

B Mutzen Sie AutoMum, um lhre
Kontakte oder Firmen mit eindeutigen
Mummem zu kennzeichnen.

B it ACTReplace lassen sich Bagriffe
in Faldern mit Mehrfachauswahl
austauschen.

B Dis Funktion ACTPluz erlaubt ainen
Wechsal von einer Zielgruppe
gefiltarter Firmen zu deran
Ansprechpartnern.

SchnallSuches (Kontakt-Fragmentsuche).

m _findet die gesuchten Kontakts ober
Wortfragmente ohne lastige Jokerzeichen.

®  _durchsucht mehrere frei einstellbars
Felder gleic hzeitig (z.B. Mama1 / Mama2).

B __vyerfagt ober die aus ACT!™ bakannten
Suchoptionen (Suche ersetzen /-
arweitern /- aingrenzan).

m _kann nach mehraran 3uchbegriffen
gdleichzeitig suchen.

= steht ober die Kopplung an eing
Funktionstaste umgehend zur Verfadgung.




Fur noch mehr Effektivitat und Komfort.

ACTOptimum optimiert lhren ACT! -Einsatz. Sofort spilirbar!
Anruferltennung, rechnende Felder, Internetdienste und mehr... .
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Mit ACTCptimum steht lhnen ein Baukasten von Zusatzmoglichkeiten fur lhre
ACT!™-Anwendung zur Verfugung. 10 Jahre Entwicklung fir optimiertes
Arbeiten mit ACT!™ brachten diesen Funktionsaufsatz fir Anwender hervor.

Seit 1998 haren wir ganz genau hin, wenn
uns unsere kunden [hre Woansche und
Anregungan - zum taglichen Arbeitan mit
ACT!™ vartragen. Wo dia Bordmittal von
ACT!™ alzs nicht ausreichend empfundean
werden, sind wir mit durchdachten und
ausgereiften Zusatzldsungen prasent. 3o
wird AC TOptimum auch zukdnftig wachsen
und ACT!™in idealer Weise erganzen.

Ausgewdhlte Funktionen im Oberblick.
Machstehend erfahren Sie mahr Aber den
Zusatznutzen einiger ausgewahltar
Funktionen in ACTOptimum:

TipTap2 (Anmuferkennung in ACT!.

m __erkennt den Anrufer auch bei (nur)
ahnlicher Rufmummer und zeigt ihn an.
oermaglicht den direkten Aufruf des
Anrufers in ACT!™ par Mausklick.
arfaubt die Hinterlegung von Gasprachs-
notizen und Oberdragt diese in weaniger
hektischen Momeanten, nach ACT!™.
..Zeigl die Anrufhistore als Liste - und
ermaglicht Thren Rackruf per Mausklick.
.protokolliet die Gespriachsdauer und
den Status (eingehand [ abgehand).
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Ferfekte |ntegration In ACT!

W ACTOptimum bindet sich nahtlos in
lhre ACTI™-Anwendung ein und [AET
sich bei Bedarf genauso problemlos
wiedar entfernen.

B Joede Funktion kann pro Benutzer aktiv
oderinaktiv gesetzt werden.

B Die Konfiguration varschiedanar
Funktionen [t sich fir dis Anweander
individusll vornehmen.

AutoDatal (Feldabhangigkeiten nutzen).

m  schafft freie Beziehungen zwischen
Feldern. Zur PLZ erscheint die Stadt. .. .

m  sorglt fureine Kopierfunktion von
Feldinhalten in andere Falder.

s amaglicht das Berachnen von
Faldinhalten in AZT!™. Das Ergebnis wird
in @in waiteres Feld geschrieban.

" kombiniernt die Inhalte mehrerer Felder
und kopiert das Ergebnis in dig
Zwischenablage for die weitere Nutzung
inanderan Anwandungen.
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